
 
 

Uvjeti povrata starih dijelova 

Omogućujemo povrat starog dijela kako bi Klijent mogao ostvariti povrat pologa. 
Klijent ima 30 dana od datuma preuzimanja narudžbe za dostavu starog dijela u naše sjedište. 
Uvjet za povrat pologa je slanje istog dijela koji je kupljen. U slučaju slanja drugog dijela, polog 
se ne vraća. 
Nakon preuzimanja turbopunjača, procjenjujemo je li prikladan za regeneraciju, nakon čega 
donosimo odluku o iznosu povrata pologa. 
 

⚠️ Uvjeti prihvaćanja starog dijela utvrđuju se individualno. ⚠️ 
 

Povrat pologa može obuhvatiti cjelokupan ili djelomičan iznos uplaćenog pologa. 
U slučaju ozbiljnih oštećenja, polog se zadržava u korist tvrtke. 
Svaki vraćeni dio se kontrolira prema smjernicama sadržanim u ovom dokumentu i dodjeljuje 
jednoj od tri grupe: 

Grupa A Grupa B Grupa C 

Dio je u potpunosti prikladan 
za regeneraciju 

Dio je djelomično oštećen 
Dio je teško oštećen i nije 
prikladan za regeneraciju 

Povrat 100% pologa Povrat 50% pologa Bez povrata pologa 

👇Saznajte više👇 👇Saznajte više👇 👇Saznajte više👇 

 
 
 
 
 
 

💭 Imate li pitanja? Pogledajte naš FAQ 💭 
FAQ - Često postavljana pitanja o kavciji i povratu starog dijela  
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Grupa A - A grade 
Povrat pologa: 100% 

 

Kriteriji za prihvaćanje dijela 

Kompletan dio bez oštećenja 
na vanjskim kućištima 

Elektronički upravljački 
modul bez oštećenja 

Aktuator / Ventil - bez 
udubljenja 

Čitljiva tipska pločica Originalan proizvod (nije kineska kopija) 

Primjeri turbopunjača iz grupe A 
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Grupa B - B grade 
Povrat pologa: 50% 

 

Kriteriji za prihvaćanje dijela 

Kompletan dio bez oštećenja 
na vanjskim kućištima 

Rastavljen, ali kompletan dio 
Oštećen elektronički 
upravljački modul 

Pukotina na vrućem dijelu (lijevanom željezu 
/ kolektoru) 

Oštećen aktuator / ventil 

Primjeri turbopunjača iz grupe B 
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Grupa C - C grade 
Povrat pologa: 0% 

 

Kriteriji za prihvaćanje dijela 

Oštećena vanjska kućišta Rastavljen dio - nepotpun 
Neoriginalan proizvod - 

kineska zamjena 

Primjeri turbopunjača iz grupe C 
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